
附1
手机网上参加学习、预约流程

（一）市民打开微信后关注椰城交警微信公众号，进入微信公众号“椰城交警”页面后点击右下角“办事大厅”进入预约系统，点击页面上方的“登录”键进入个人账号，如未注册过账号的需点击“注册”键开始注册新的账号。

   （二）进入注册新的账号页面后，填写手机号码及密码进行注册，信息填写完毕后进行“人脸识别”，验证通过后可返回登录账号的页面进行登录。

（三）、登录账号后点击“违法在线教育”，输入处罚单编号，点击观看违法再教育视频，视频播放完毕后，按罚单上的暂扣地址选择预约办理时间和办理服务站。
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微信搜索椰城交警公众号
手机网上预约指南

第一步点击----办事大厅

第二步点击----违法在线教育

第三步登录---登录账号或注册新账号并通过“人脸识别”

第四步输入：登录账号后填写处罚单红色编号

观看视频后点击“预约办理”，凭“椰城交警”预约成功通知前往扣车单位办理取车业务。

